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SPLOŠNI POGOJI ZA ZAVAROVANJE PREVOZNIŠKE
ODGOVORNOSTI V CESTNEM PROMETU                       01-TOP-01/10

Izrazi v teh pogojih pomenijo: 
zavarovalec	 -	 oseba, ki z zavarovalnico sklene zavarovalno pogodbo;
zavarovanec	 -	 oseba, katere premoženjski interes je zavarovan. Zavarovalec in zavarovanec je ista oseba, razen pri zavarovanju na tuj račun;
polica	 -	 listina o sklenjeni zavarovalni pogodbi;  
premija	 -	 znesek, ki ga zavarovalec plača zavarovalnici po zavarovalni pogodbi;
franšiza	 -	 dogovorjena soudeležba zavarovanca v škodi;
odškodnina	 -	 znesek, ki ga zavarovalnica izplača po zavarovalni pogodbi;
prevoznik	 -	 pravna ali fizična oseba, ki izpolnjuje z zakonom zahtevane pogoje za prevoz stvari v cestnem prometu;

1. člen:    OBSEG KRITJA
(1)	 Zavarovanje krije škodo zaradi civilno pravnih odškodninskih zahtevkov, ki jih tretje osebe uveljavljajo proti zavarovancu kot prevozniku zaradi nenadnega in presene-

tljivega škodnega dogodka (nesreče), ki ima za posledico:
	 1)	 dokazano popolno ali delno fizično izgubo blaga, 
	 2)	 dokazano popolno ali delno poškodbo blaga, 
	 3)	 za zamudo pri izročitvi blaga dejansko prevzetega na prevoz. 
(2)	 Zavarovalnica izplača znesek, ki ga je zavarovanec dolžan plačati kot odškodnino za škodo iz prevozniške odgovornosti v domačem prometu ali v domačem in med-

narodnem prometu. Kot domači promet se šteje vsak cestni prevoz, kjer sta odhodni in namembni kraj na območju Republike Slovenije in se prevoz opravi po cestah 
v Republiki Sloveniji. Kot mednarodni promet se upošteva vsak cestni prevoz, kjer je odhodni ali namembni kraj izven Republike Slovenije. Zavarovalno kritje se nanaša 
le na prevoze opravljene na območju, kot naveden na polici.

(3)	 Pri ugotavljanju zavarovančeve odgovornosti se uporabljajo določila naslednjih pravnih predpisov: 
	 1)	 Obligacijski zakonik;
	 2)	 Zakon o prevoznih pogodbah v cestnem prometu;
	 3)	 Konvencija o pogodbi za mednarodni prevoz blaga po cesti (CMR);
(4)	 Kritje je podano, če je prevoz opravljen s tovornim vozilom, določenim v polici, ki mora biti ustrezne izvedbe in tehnične brezhibnosti. Če se prevoz opravlja tudi	

s pol/priklopniki, je kritje podano, ne glede na to v čigavi lasti so.
(5)	 Kritje je podano samo v primeru, če je blago prevzeto v prevoz z ustrezno prevozno listino oz. dokumentom, ki ima vse elemente prevozne listine (pošiljatelj, prevoznik, 

prejemnik, podatki o blagu, podatki o prevoznem sredstvu...).
(6)	 Po teh pogojih ni zavarovana prevozniška odgovornost za prevoze denarja, vrednostnih papirjev, plemenitih kovin in kamnov ter izdelkov iz njih.

2. člen:    DODATNA KRITJA
(1)	 Samo če je v zavarovalni pogodbi posebej dogovorjeno in obračunana premija za dodatna kritja, je v zavarovanje do zavarovalne vsote navedene na polici, vključeno 

tudi kritje po posamezni dodatni klavzuli za: 
	 1)	 Prevoze v in iz držav območja bivše ZSSR: Dodatno kritje je veljavno le, če se prevoz opravi z najmanj dvema voznikoma ali voznikom in spremljevalcem po 

posameznem vozilu. Imeni in priimka voznikov oziroma voznika in spremljevalca, morajo obvezno biti vpisani v vse izvode CMR-a. Prevzem teh navodil mora biti 
vpisan v vse izvode CMR-a. Za države bivše ZSSR je izključeno kritje tatvine in nepravilne izročitve stvari, ne glede na siceršnje izbrano kritje. Če zavarovalna vsota 
za dodatno kritje na polici ni  posebej navedena, znaša 100.000 EUR.  

	 2)	 Prevoz ter nakladanje/razkladanje cestnih motornih vozil: Dodatno kritje je veljavno le, če ima zavarovanec primerno transportno sredstvo za opravljanje te 
dejavnosti. Dodatno kritje velja tudi v primeru, če je škoda dokazano nastala ob nakladanju in/ali razkladanju vozil vendar le, če manipulacijo opravlja zavarovanec 
in/ali njegovi delavci, kot pogodbeno dolžnost iz pogodbe o prevozu in pod pogojem, da je nakladanje, razkladanje ali prekladanje opravljeno na enak način in z 
enako skrbnostjo, kot bi ga opravil specialist za opravljanje teh manipulacij. 

	 	 	 Dodatno kritje pri prevozu rabljenih, nevoznih ali poškodovanih vozil je veljavno le, če zavarovanec pred prevzemom v prevoz fotografira vozilo, in v primeru prijave 
škode dostavi zavarovalnici:

	 a)	spremno dokumentacijo (prevozna listina, računi,....); 
	 b)	identifikacijo vozila (reg. številka in številka šasije);
	 c)	vzdolžno diagonalno fotografijo vozila (sprednja in leva stran ter zadnja in desna stran); 
	 d)	stanje števca prevožene poti;
	 e)	 fotografijo morebitnih predhodnih poškodb vozila.
	 3)	 Prevoz živih živali: Dodatno kritje začne veljati, ko so živali natovorjene na tovorno vozilo in konča, ko se prične njihovo raztovarjanje iz tovornega vozila. V primeru 

pogina ali prisilnega zakola, povrne zavarovalnica odškodnino le v razliki med tržno vrednostjo živali v kraju odpreme in vrednostjo rešenih delov poginule oziroma 
prisilno zaklane živali (ob upoštevanju določil zakona ali konvencije). Dodatno kritje je veljavno le, če je med prevozom in med postanki organizirano čuvanje, 
hranjenje in napajanje živali. Dodatno kritje ni veljavno v primeru, če je škoda posledica:

	 a)	nalezljivih bolezni ali naloga oblasti o prisilnem zakolu zaradi nalezljivih bolezni, ki so posledica okužbe, nastale pred predajo na prevoz ali so se pojavile po 
zaščitnem cepljenju živali,

	 b)	prepovedi uvoza ali izvoza živali,
	 c)	hude malomarnosti ali naklepa zavarovančevih delavcev.
	 4)	 Opravljanje nakladanja, razkladanja in prekladanja: Dodatno kritje je veljavno le, če nakladanje, razkladanje ali prekladanje opravlja zavarovanec sam in/ali 

njegovi delavci, kot pogodbeno dolžnost iz pogodbe o prevozu in pod naslednjimi pogoji:
	 a)	nakladanje, razkladanje ali prekladanje mora biti opravljeno na enak način in z enako skrbnostjo, kot bi ga opravil specialist za opravljanje manipulacij. 
	 b)	da zavarovanec ob škodi predloži zavarovalnici potrdilo o strokovni usposobljenosti za rokovanje s tehničnimi sredstvi za manipulacijo.
	 	 	 Po tej točki šteje za »nakladanje« dviganje in nameščanje blaga na tovorno vozilo, »razkladanje« premik blaga iz tovornega vozila na tla ali v skladišče in »prekla-

danje« premik blaga iz enega tovornega vozila v drugo. 
	 5)	 Prevoz stvari v hladilnih komorah: Za poškodbe blaga na prevozu v hladilnih komorah, nastale kot posledica okvare hladilne naprave. Dodatno kritje je veljavno 

le, če je bila hladilna naprava vzdrževana v skladu z navodili proizvajalca in hladilna naprava ni starejša od 10 let. 
	 6)	 Prevoz dokumentov in vrednostnih stvari: Za vrednostne stvari štejejo rokopisi, znamke, umetniška dela in muzejski predmeti, pri čemer se dodatno kritje v 

nobenem primeru ne nanaša na prevoz denarja, vrednostnih papirjev, plemenitih kovin in kamnov ter izdelkov iz njih. Dodatno kritje je veljavno le, če je prevoz 
opravljen skladno z veljavnimi predpisi.

	 7)	 Prevoz tobačnih in alkoholnih izdelkov: Dodatno kritje se nanaša na odgovornost za škode, ki so nastale na prevozu tobačnih in alkoholnih izdelkov zaradi nevar-
nosti ropa, roparske tatvine ali tatvine celotnega vozila s pošiljko. Dodatno kritje je veljavno le v primeru, če prevoz opravljata dva voznika ali voznik in spremljevalec, 
katerih imeni morata biti vpisani v tovorni list oziroma drugo prevozno listino. Prevozno sredstvo se lahko med prevozom ustavi zaradi oskrbe z gorivom samo za 
čas oskrbe vozila z gorivom ali le na primerno varovanem parkirišču pri čemer mora biti pri prevoznem sredstvu stalno prisoten voznik ali njegov spremljevalec - v 
nasprotnem dodatno kritje ni veljavno.  Dodatno kritje v nobenem primeru ni veljavno na področju držav bivše ZSSR, ne glede na siceršnje izbrano kritje.

	 8)	 Izvengabaritni prevozi: Dodatno kritje velja le, če je prevoz opravljen z vsemi potrebnimi dovoljenji.
	 9)	 Stroške uničenja poškodovanega blaga in čiščenja kraja škodnega dogodka: Dodatno kritje velja le do višine 10% od obračunane škode vendar ne več kot 5.000 EUR.

3. člen:    IZKLJUČITVE IZ ZAVAROVALNEGA KRITJA	
(1)	 Iz zavarovanja so izključeni odškodninski zahtevki za škode, nastale kot posledica enega izmed v nadaljevanju navedenih vzrokov:
	 1)	 hude malomarnosti ali naklepa zavarovanca in njegovih delavcev (razen voznika, če zavarovanec za njegov naklep oz. hudo malomarnost ni vedel);
	 2)	 škode do katere je prišlo zaradi prekoračitve dogovorjenega izročitvenega roka v primeru, ko je bil izročitveni rok dogovorjen brez upoštevanja okoliščin, ki vplivajo 

na trajanje prevoza: vrsta blaga, relacija prevoza, prazniki in dela prosti dnevi ipd. ali če je zavarovanec z zamudo prevzel blago na prevoz, ni pa bil podaljšan 
izročitveni rok. Zavarovalnica ima pravico preverjanja dogovorjenega roka prevoza in s tem izročitvenega roka;

	 3)	 škode, ki je nastala, ker zavarovalec ni opravil prevoza, je pa sklenil prevozno pogodbo, ali pa se je javil naročniku prevoza z zamudo in tako prevzel blago na 
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prevoz z zamudo in s tem kršil prevozno pogodbo;
	 4)	 v primeru, da se premija obračunava na osnovi bruto voznine, zavarovalec pa jo zavarovalnici ni prijavil za obračun zavarovalne premije v skladu s 5. členom teh pogojev;
	 5)	 škode nastale zaradi nepravilne izročitve stvari v kraju predaje stvari;
	 6)	 škode zaradi vlomne tatvine ali tatvine celega vozila z blagom v času parkiranja in počitkov, razen če je bilo vozilo z blagom v času škodnega dogodka parkirano 

na urejenem in osvetljenem parkirišču oz. v nobenem trenutku ni bilo brez nadzora voznika ali njegovega spremljevalca oz. je bilo parkirano v zaklenjeni garaži ali 
ograjenem in zaklenjenem ter osvetljenem dvorišču ali na 24 ur varovanem parkirišču;

	 7)	 škode, ki je nastala v času, ko priklopnik ali polpriklopnik ni priključen na vlečno vozilo, razen če se je priklopnik ali polpriklopnik nahajal v zaklenjeni garaži ali 
ograjenem in zaklenjenem osvetljenem dvorišču ali na 24 ur varovanem parkirišču. Zavarovalno kritje se prav tako ne nanaša na blago v kontejnerju, ki ni naloženo 
na polpriklopniku ali priklopniku;

	 8)	 škode na stvareh na prevozu nastale zaradi zaplembe, zasega, zadrževanja, omejevanja ali odvzema in posledic teh dejanj ali poskusa njihove izvršitve;
	 9)	 škode na stvareh, ki so last zavarovanca, voznika ali sovoznika oz. z njimi povezanimi osebami, ki so stvari prevažale;
	 10)	škode na priklopnikih in polpriklopnikih, ki nastopajo v vlogi tovora (izdan tovorni list), se pa prevažajo tako, da jih vlečno vozilo vleče in niso naloženi na tovorno vozilo;
	 11)	škode, ki nastane zavarovancu samemu, razen v teh pogojih posebej predvidenega dodatnega kritja za stroške uničenja poškodovanega blaga in čiščenja kraja 

škodnega dogodka;
	 12)	škode zaradi preseganja dovoljene nosilnosti, razen če zavarovanec dokaže, da škodni dogodek ni v vzročni zvezi s preseženo dovoljeno nosilnostjo tovornega vozila;
	 13)	škode, ki nastane zaradi preobremenjenosti voznika oz. prekoračitve dovoljenega časa za varno vožnjo po predpisih o varnosti cestnega prometa;
	 14)	škode, ki nastane zaradi vožnje pod vplivom alkohola, mamil in drugih drog;
	 15)	škode, nastale zaradi stavk, odpuščanj z dela in delavskih nemirov;
	 16)	škode v neposredni ali posredni povezavi z vojnim, političnim in s terorističnim dejanjem, tudi če je na nesrečo skupaj s terorističnim dejanjem vplival še kak drug 

vzrok ali dejanje. Šteje se, da je teroristično dejanje vsako nasilno dejanje, ki ogroža človeško življenje, premično oziroma nepremično premoženje ali infrastrukturo 
in sicer s silo, nasiljem ali grožnjo in je izvedeno zaradi političnih, verskih, ideoloških ali podobnih namenov, ter ima namen vplivati na vlado kakšne države ali 
ustrahovati javnost ali katerikoli njen del ali pa ima tak učinek. Za teroristično dejanje šteje tako dejanje, ki je izvedeno samostojno, kakor tudi tisto, ki je izvedeno 
v povezavi s katerokoli organizacijo ali oblastjo;

	 17)	škode, nastale zaradi zapuščenih eksplozivnih sredstev ali drugega zapuščenega vojnega orožja;
	 18)	škode, ki jih povzročijo prebežniki, begunci ali druge osebe, ki se prevažajo v prevoznem sredstvu z ali brez vednosti zavarovanca in/ali voznika;
	 19)	škode, nastale zaradi manka blaga. Manko blaga predstavlja vsako razhajanje med količino blaga, navedeno v prevoznem dokumentu in dejansko ugotovljenim 

stanjem pri prejemniku blaga in ni posledica tatvine, velike tatvine, ropa ali roparske tatvine;
	 20)	škode za posebni interes (dogovor o višjem znesku odškodnine) v skladu z določili Konvencije o pogodbah za mednarodni prevoz blaga po cesti (CMR) ter domače 

zakonodaje;
	 21)	škode na poštnih pošiljkah, ki jih urejajo poštni predpisi;
	 22)	škode v zvezi s katerimi je predvideno dodatno kritje, ki pa ob sklenitvi ni bilo dogovorjeno in na polici ni bila obračunana dodatna premija (dodatna kritja po 2. 

členu teh pogojev).

4. člen:    VELJAVNOST ZAVAROVANJA
(1)	 Zavarovalna pogodba je sklenjena, ko pogodbenika podpišeta zavarovalno polico.
(2)	 Če ni drugače dogovorjeno, učinkuje zavarovalna pogodba od štiriindvajsete ure dneva, ki je v polici označen kot dan začetka zavarovanja, pa vse do konca zadnjega 

dneva časa, za katerega je zavarovanje sklenjeno. 
(3)	 Če je dogovorjeno, da je treba premijo plačati:
	 1)	 ob sklenitvi pogodbe in premija ni bila plačana, začne teči obveznost zavarovalnice, da izplača v pogodbi določeno odškodnino, ob 24. uri dne, ko je premija plačana;
	 2)	 po sklenitvi pogodbe, začne teči obveznost zavarovalnice, da izplača v pogodbi določeno odškodnino, na dan, ki je v pogodbi določen kot dan začetka zavarovanja.
(4)	 Obveznost zavarovalnice je podana le, če pride do škodnega dogodka v času trajanja zavarovalnega kritja. Če pa izvira vzrok za dogodek iz časa pred sklenitvijo 

zavarovanja ali iz časa, ko je bilo zavarovalno kritje prekinjeno, krije zavarovalnica škodo le, če zavarovancu/zavarovalcu do sklenitve zavarovanja oz. do ponovne 
vzpostavitve zavarovalnega kritja ta vzrok ni bil znan.

(5)	 Zavarovalno kritje se nanaša samo na škodne dogodke, do katerih pride v okviru geografske veljavnosti zavarovanja, kot je navedena na polici. Pri zavarovanju pre-
vozniške odgovornosti v mednarodnem prometu, se kritje nanaša na škode v državah Evrope v geografskem smislu, brez držav bivše ZSSR, razen če ni v pogodbi 
drugače dogovorjeno.

(6)	 Če trajanje zavarovanja ni določeno v pogodbi oziroma, če je v zavarovalni pogodbi dogovorjen rok trajanja z možnostjo, da se pogodba podaljšuje za enako časovno 
obdobje, sme vsaka stranka od nje odstopiti z dnem zapadlosti premije, le da mora o tem pisno obvestiti drugo stranko najmanj 3 mesece pred zapadlostjo premije.

(7)	 Če je zavarovanje sklenjeno za več kot 3 leta, sme po preteku tega časa vsaka stranka z odpovednim rokom šestih mesecev odstopiti od pogodbe, s tem da to pisno 
sporoči drugi stranki.

(8)	 V primeru spremembe lastništva veljavnost pogodbe preneha z dnem spremembe lastništva. Zavarovalec je dolžan obvestiti zavarovalnico o dejanskem datumu 
spremembe lastništva in dostaviti kopijo kupoprodajne pogodbe za obračun povračila premije.

5. člen:    OBVEZNOSTI ZAVAROVALCA
(1)	 Zavarovalec je dolžan pred sklenitvijo zavarovanja zavarovalnici posredovati vse podatke, ki vplivajo ali bi lahko vplivali na sklenitev zavarovalne pogodbe.
(2)	 Zavarovalec je odgovoren za pravilnost danih podatkov.
(3)	 Netočno navajanje ali namerno prikrivanje podatkov zavarovalca glede okoliščin, ki lahko vplivajo na ocenitev zavarovalnega rizika, so lahko vzrok za izgubo pravice 

do povračila odškodnine ali prekinitev zavarovalne pogodbe.

6. člen:    DOLOČANJE ZAVAROVALNE PREMIJE
(1)	 Zavarovalna premija se določa na naslednji način:
	 1)	 Na podlagi v zavarovalni polici navedene skupne nosilnosti tovornega vozila in pol/priklopnika največje nosilnosti. 
	 2)	 Na podlagi realizacije bruto voznine in pristojbin za natovarjanje, raztovarjanje in pretovarjanje blaga na prevozu v določenem obdobju. V primeru, da je na zavarovalni 

pogodbi določen obračun premije na podlagi realizacije bruto voznine in pristojbin za natovarjanje, raztovarjanje in pretovarjanje blaga na prevozu v določenem 
obdobju, je zavarovalec dolžan dostaviti te podatke zavarovalnici do 15. v mesecu za preteklo obdobje. Obdobje (mesečno, trimesečno, polletno, letno) se časovno 
opredeli v zavarovalni pogodbi.

	
7. člen:    PLAČILO PREMIJE
(1)	 Premijo oziroma 1. obrok mora zavarovalec plačati ob sklenitvi pogodbe.  Za plačilo ob sklenitvi pogodbe šteje tudi plačilo, ki je izvršeno najkasneje do dneva za-

padlosti, ki je navedena na terjatvenem dokumentu. V tem primeru je zavarovalno kritje podano od dneva in ure, ki sta določena kot začetek zavarovanja. V primeru, 
če premija (oziroma 1. obrok) do dneva zapadlosti na terjatvenem dokumentu ni plačana v celoti, je zavarovalno kritje podano šele z naslednjim dnem po celotnem 
plačilu. Premije za naslednja zavarovalna leta (oz. 1. obrok v naslednjem zavarovalnem letu) pri večletnih zavarovanjih pa mora zavarovalec plačati prvi dan vsakega 
nadaljnjega zavarovalnega leta. Če ni drugače dogovorjeno, je dinamika plačil za naslednja zavarovalna leta enaka kot v prvem zavarovalnem letu.

(2)	 Če je dogovorjeno, da se premija plačuje v obrokih ali za nazaj, se lahko obračunajo redne obresti od zneska premije, za katero je dogovorjena odložitev plačila. Če 
obrok ni plačan do dneva zapadlosti, ima zavarovalnica pravico do zakonskih zamudnih obresti in pravico zahtevati takojšnje plačilo vseh še nezapadlih obrokov.

(3)	 Če je premija plačana po pošti ali banki, velja za čas plačila dan, ko je bil dan nalog za plačilo pošti ali banki.
(4)	 V primeru, da je na zavarovalni pogodbi določena minimalna in depozitna premija, je le-to dolžan zavarovalec plačati ob sklenitvi zavarovalne pogodbe. Razliko med 

minimalno in depozitno premijo do polne premije za obračunsko obdobje je zavarovanec dolžan plačati po izstavitvi računa.
(5)	 Če je bil glede na dogovorjeni čas zavarovanja priznan popust na premijo, zavarovanje pa je prenehalo pred potekom tega časa, lahko zavarovalnica terja razliko do 

tiste premije, ki bi jo moral zavarovalec plačati, če bi se bila pogodba sklenila le za toliko časa, kolikor je dejansko trajala.
(6)	 V primeru prenehanja zavarovalne pogodbe zaradi neplačane zapadle premije, mora zavarovalec plačati premijo za čas do dneva prenehanja pogodbe. Zavarovalec 
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je dolžan plačati celotno premijo za tekoče zavarovalno leto, če je do dneva prenehanja veljavnosti pogodbe nastal zavarovalni primer, za katerega mora zavarovalnica 
plačati odškodnino/zavarovalnino. Zavarovalec je dolžan povrniti tudi popust na premijo, ki mu je bil priznan za dogovorjeni čas zavarovanja, kot je opredeljeno v 
prejšnjem odstavku.

(7)	 Zavarovalnica ima pravico, da ob kakršnem koli izplačilu iz zavarovanja od odškodnine odtegne vse zapadle in neplačane premije tekočega zavarovalnega leta kakor 
tudi druge zapadle obveznosti zavarovalca do zavarovalnice iz preteklih let.

(8)	 Obveznost zavarovalnice, da izplača zavarovalnino/odškodnino preneha v primeru, če zavarovalec do zapadlosti ne plača zavarovalne premije, ki je zapadla po skle-
nitvi pogodbe, in tega tudi ne stori kdo drug, ki je za to zainteresiran, po tridesetih dneh od dneva, ko je bilo zavarovalcu vročeno priporočeno pismo zavarovalnice z 
obvestilom o zapadlosti premije, pri čemer pa ta rok ne more izteči prej, preden ne preteče trideset dni od zapadlosti premije.

(9)	 Zavarovalnica lahko po izteku roka iz 8. odstavka tega člena, če je zavarovalec v zamudi s plačilom premije, ki jo je treba plačati po sklenitvi pogodbe oziroma druge 
in naslednjih premij, razdre zavarovalno pogodbo brez odpovednega roka, s tem da razdrtje zavarovalne pogodbe nastopi z iztekom roka 8. odstavka tega člena in s 
prenehanjem zavarovalnega kritja, če je bil zavarovalec na to opozorjen v priporočenem pismu z obvestilom o zapadlosti premije in o prenehanju zavarovalnega kritja.

(10)	 Če zavarovalec, v primerih ko zavarovalnica ni razdrla zavarovalne pogodbe, plača premijo po izteku roka 8. odstavka tega člena, vendar v enem letu od zapadlosti 
premije, je zavarovalnica dolžna, če nastane zavarovalni primer, plačati odškodnino/zavarovalnino od 24. ure po plačani premiji in zamudnih obresti. Če zavarovalec 
premije v tem roku ne plača, zavarovalna pogodba preneha veljati s potekom zavarovalnega leta.

8. člen:    VRAČILO ZAVAROVALNE PREMIJE
(1)	 Zavarovalnica vrne del zavarovalne premije za neuporabljeni čas zavarovanja, če je prišlo do prekinitve zavarovanja zaradi odjave ali prodaje tovornega vozila, kot tudi 

zaradi prenehanja dejavnosti zavarovanca.
(2)	 V drugih primerih prenehanja zavarovalne pogodbe pred koncem dobe, za katero je plačana premija, gre zavarovalnici premija do tistega dne, do katerega traja 

zavarovalno kritje po sklenjeni zavarovalni pogodbi, če ni dogovorjeno drugače.
(3)	 Povračila premije ni v primeru, če je v tekočem zavarovalnem obdobju nastal zavarovalni primer.

9. člen:    POVIŠANJE OZ. ZNIŽANJE PREMIJE GLEDE NA ŠKODNI REZULTAT
(1)	 Zavarovalnica lahko v premijo za naslednje zavarovalno leto poviša oz. zniža po spodnji tabeli glede na to ali je bila v preteklem letu izplačana škoda. To se ugotavlja 

po preteku vsakega zavarovalnega leta.
(2)	 V primeru, ko je bila v posameznem zavarovalnem letu izplačna škoda, se bonus v celoti ukine. Bonus ostane kljub izplačani škodi nespremenjen, če škoda ne presega 

70 % premije, brez DPZP-ja. 
(3)	 Škode se ugotavljajo po polici za vsako posamezno prevozno sredstvo, ko je premija obračunana na podlagi njegove nosilnosti. 
(4)	 Povišanje oz. znižanje premije se opravi po naslednji tabeli:

(5)	 Ne glede na število let brez škode, se zavarovalcu lahko prizna v petem in naslednjih letih znižanje premije največ do 20%.
(6)	 Če je premija obračunana na podlagi letnega prometa vseh vozil, se povišanje oz. znižanje premije glede na škodni rezultat ugotavlja individualno, na podlagi vseh 

prevoznih sredstev. 

10. člen:    ZAVAROVALNI PRIMER
(1)	 Pri zavarovanju prevozniške odgovornosti se šteje, da je nastal zavarovalni primer v trenutku, ko je nastal škodni dogodek, ki je zajet s sklenjeno zavarovalno pogodbo 

in zaradi katerega bi se lahko uveljavljal odškodninski zahtevek do zavarovanca. 
(2)	 Za en zavarovalni primer šteje tudi, če ima en škodni dogodek za posledico več odškodninskih zahtevkov.

11. člen:    OBVEZNOSTI ZAVAROVANCA IN POSTOPEK OB NASTOPU ŠKODNEGA DOGODKA
(1)	 Zavarovanec mora obvestiti zavarovalnico o nastanku zavarovalnega primera najkasneje v treh dneh od dneva, ko zanj izve in ji dostaviti originale vseh listin, ki so 

potrebni za ugotavljanje obsega in višine škode. 
(2)	 Poleg prejetega odškodninskega zahtevka mora v čim krajšem času dostaviti še: 
	 1)	 prevozno listino v izvirniku,
	 2)	 naročilo za prevoz (dispozicija),
	 3)	 račun pošiljatelja blaga,
	 4)	 zapisnik o pregledu in ugotovitvi škode, sestavljen na namembnem kraju in podpisan s strani prejemnika blaga in prevoznika,
	 5)	 izjavo voznika in njegovega spremljevalca o vzrokih in okoliščinah nastanka škode,
	 6)	 zapisnik policijske postaje ali ustreznega organa druge države v primeru škode na blagu, do katere pride zaradi storitve kaznivega dejanja (npr. tatvina ali rop). V 

primeru, da tega ni mogoče pridobiti, je zavarovanec dolžan dokazati nastanek škodnega dogodka.
(3)	 Odškodninski zahtevek, h kateremu ne bodo priložene predhodno navedene listine, bo zavarovalnica upoštevala kot nepopoln ter pozvala zavarovanca k dopolnitvi. 

Upoštevalo se bo, da je odškodninski zahtevek prispel k zavarovalnici tistega dne, ko je bil dopolnjen z obveznimi sestavinami, in od tega dneva dalje začnejo zava-
rovalnici teči obvezujoči roki.

(4)	 Na zahtevo zavarovalnice je zavarovanec dolžan dostaviti vse podatke in dodatna dokazila, ki jih zavarovalnica zahteva zaradi ugotovitve obstoja zavarovančeve 
prevozniške odgovornosti (npr. navedbe morebitnih prič, tahograf, licence prevoznega sredstva...).

(5)	 Zavarovanec je dolžan vsako vidno škodo, ki je nastala v času prevoza na blagu, na običajen način zapisniško ugotoviti skupaj s prejemnikom blaga oz. oškodovancem. 
(6)	 Če je proti zavarovancu ali osebi, za katero on odgovarja, uveden postopek zaradi suma storitve kaznivega dejanja ali je vložena obtožnica, ali izdana odločba v upravno 

kazenskem postopku, mora zavarovanec o tem nemudoma obvestiti zavarovalnico, četudi je že prijavil nastanek škode.
(7)	 Zavarovanec je dolžan, da ob upoštevanju navodil zavarovalnice po svojih močeh skrbi za odvrnitev ali zmanjšanje škode in za razjasnitev škodnega dogodka. Podpreti mora 

zavarovalnico tako pri odvrnitvi škode kot tudi pri ugotavljanju višine škode ter reševanju le-te, dajati mora podrobna in resnična škodna poročila, poročati o vseh okoliščinah, 
ki se nanašajo na zavarovalni primer, in poslati zavarovalnici vse pisne podatke, ki bi po mnenju zavarovalnice lahko bili pomembni za oceno zavarovalnega primera.

(8)	 Zavarovanec mora vodstvo pravde zaupati zavarovalnici in dati pravdno pooblastilo tisti osebi, ki jo določi zavarovalnica.
(9)	 Zavarovanec je dolžan pred priznanjem svoje obveznosti zahtevati soglasje zavarovalnice in se ravnati po njenih navodilih. Če zavarovanec ne ravna v skladu s prej-

šnjim odstavkom, lahko zavarovalnica deloma ali v celoti zavrne izplačilo odškodnine, če zavarovanec ni bil odgovoren za nastalo škodo ali če je njegova odgovornost 
manjša od tiste, ki jo je priznal. Določilo iz prejšnjega odstavka se uporablja tudi v primeru sodnih ali arbitražnih sporov, če zavarovanec ni o tem pravočasno obvestil 
zavarovalnice, ta pa ima upravičene prigovore na vodenje postopka.

(10)	 Če zavarovanec onemogoči zavarovalnici, da reši odškodninske zahtevke ali z njo ob reševanju zavarovalnega primera ne sodeluje ali kako drugače krši določbe 
zavarovalne pogodbe, je dolžan zavarovalnici povrniti morebitno škodo, ki zaradi tega nastane.

12. člen:    DOLŽNOSTI ZAVAROVALNICE PO NASTANKU ZAVAROVALNEGA PRIMERA
(1)	 Zavarovalnica mora proučiti odškodninske zahtevke tako po temelju kot po višini in ugoditi upravičenim zahtevkom ter poskrbeti za obrambo zavarovanca pred neute-

meljenimi ali pretiranimi odškodninskimi zahtevki. S to določbo je podan osnovni obseg zavarovalnega kritja, ki ga nudi zavarovalnica v skladu z določbami teh pogojev.
(2)	 Osnova za izračun odškodnine je vrednost, ki jo je blago imelo v času in kraju odpreme. Tako ugotovljeno osnovo za izplačilo odškodnine zavarovalnica zmanjša za 

v polici določeno odbitno franšizo. 
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(3)	 Zavarovalnica krije do višine zavarovalne vsote tudi pravdne stroške zavarovanca in škodo zaradi pravdnih stroškov, ki so prisojeni oškodovancu le tedaj, če pravdo 
usmerja od vsega začetka sama ali pa oseba, ki jo ona določi. 

13. člen:    ODBITNA FRANŠIZA
(1)	 Odbitna franšiza znaša 10% od višine škode za vsak zavarovalni primer. Minimalna odbitna franšiza znaša 100 EUR, maksimalna pa 2.000 EUR, razen če na polici ni 

drugače dogovorjeno. Odkup odbitne franšize ni možen.
(2)	 V primeru dodatnega kritja za prevoz ter nakladanje/razkladanje cestnih motornih vozil znaša odbitna franšiza 200 EUR po posameznem, v nezgodi poškodovanem 

vozilu, ki je predmet prevoza. 
(3)	 Pri škodah nastalih zaradi prometne nesreče, požara in eksplozije, kakor tudi pri stroških, ki so kriti po teh pogojih, se franšiza ne obračuna.

14. člen:    OBVEZNOST ZAVAROVALNICE
(1)	 Zavarovalna vsota predstavlja zgornjo mejo obveznosti zavarovalnice po posameznem zavarovalnem primeru, ne glede na število oškodovancev in ne glede na vrsto 

škode. V zavarovalno vsoto se poleg odškodnine vštevajo tudi obresti (razen tistih, ki so posledica ravnanja zavarovalnice) ter stroški spora o zavarovančevi odgovornosti.
(2)	 Najvišje zavarovalno kritje po zavarovalnem primeru ne more presegati zavarovalne vsote, navedene v zavarovalni polici. Če v polici ni drugače dogovorjeno, znaša 

limit kritja po posameznem škodnem dogodku 50.000 EUR.
(3)	 Zavarovalnica povrne dokazane in razumne stroške reševanja blaga ob škodnem dogodku. Stroške povrne zavarovalnica tudi v primeru, če le-ti skupaj z odškodnino 

presegajo zavarovalno vsoto, določeno v zavarovalni polici, vendar ne več kot 10 % preko te zavarovalne vsote. 
(4)	 Če je v pogodbi posebej dogovorjeno in obračunana dodatna premija, povrne zavarovalnica zavarovancu tudi stroške uničenja poškodovanega blaga in čiščenja kraja 

škodnega dogodka do višine 10% od obračunane škode, vendar ne več kot 5.000 EUR.
(5)	 Zavarovalnica ima pravico, da ob kakršnem koli izplačilu iz zavarovanja od odškodnine odtegne vse zapadle in neplačane premije tekočega zavarovalnega leta kakor 

tudi druge zapadle obveznosti zavarovalca do zavarovalnice iz preteklih let.
(6)	 V primeru, da se ob škodnem dogodku ugotovi, da je bil prevoz pri katerem je do škode prišlo, opravljen s tovornim vozilom in pol/priklopnikom večje skupne nosilnosti, 

kot je navedena na polici, zavarovalnica, če so podani pogoji zavarovančeve odgovornosti, izplača sorazmerni del odškodnine. Sorazmerni del odškodnine se določi 
tako, da se odškodnina, ki bi oškodovancu pripadala, zmanjša za odstotek, ki predstavlja razmerje med dejansko plačano premijo in premijo, ki bi morala biti plačana 
glede na skupno nosilnost tovornega vozila ob škodnem dogodku.

(7)	 Ko zavarovalnica ugotovi zavarovančevo odgovornost in s tem svojo obveznost za poplačilo škode oškodovancu in njeno višino, izplača le-to oškodovancu najkasneje 
v 14-tih dneh po prejemu vseh dokumentov. Zavarovalnica lahko izplača škodo tudi zavarovancu, pri čemer se zavarovanec v tem primeru zavarovalnici zavezuje, da 
bo odškodnino izplačal oškodovancu oz. da bo odškodnino zavarovalnici povrnil, če bo prišlo do naknadnega uveljavljanja zahtevka s strani oškodovanca.

15. člen:    IZVEDENSKI POSTOPEK
(1)	 Vsaka pogodbena stranka lahko zahteva, naj določena sporna dejstva ugotavljajo izvedenci. 
(2)	 Vsaka stranka imenuje enega izvedenca izmed oseb, ki s strankami niso v delovnem ali sorodstvenem razmerju. Imenovana izvedenca pred začetkom dela imenujeta 

tretjega izvedenca, ki da svoje mnenje le, kadar so ugotovitve prvih dveh izvedencev različne in le v mejah njunih ugotovitev. 
(3)	 Vsaka stranka nosi stroške za izvedenca, ki ga je imenovala, za tretjega izvedenca nosi vsaka stranka polovico stroškov. 
(4)	 Končne ugotovitve  so obvezne za obe stranki. 

16. člen:    ODSTOP ZAVAROVANČEVIH PRAVIC
(1)	 Z izplačilom odškodnine preidejo na zavarovalnico do višine izplačanega zneska vse odškodninske pravice, ki jih ima zavarovanec do oseb, odgovornih za nastalo škodo.
(2)	 Zavarovanec je dolžan sprejeti vse pravne in druge ukrepe za zavarovanje vseh odškodninskih pravic do oseb, odgovornih za nastalo škodo in preskrbeti ter izročiti 

zavarovalnici vse potrebne dokumente. Če zavarovanec opusti te ukrepe, je zavarovalnica prosta svojih obveznosti nasproti zavarovancu v obsegu, v katerem je ta 
opustitev prispevala k škodi.

17. člen:    NAČIN OBVEŠČANJA
(1)	 Dogovori o vsebini zavarovalne pogodbe so veljavni le, če so sklenjeni v pisni obliki.
(2)	 Vsa obvestila in izjave, ki jih je treba dati po določbah zavarovalne pogodbe, morajo biti pisne.
(3)	 Obvestilo ali izjava je dana pravočasno, če se pošlje pred potekom roka s priporočenim pismom.
(4)	 Izjava, ki jo je treba dati drugemu, velja šele tedaj, ko jo ta prejme.

18. člen:    SPREMEMBA NASLOVA IN VROČANJE 
(1)	 Zavarovalec mora obvestiti zavarovalnico o spremembi naslova svojega bivališča oziroma sedeža ali svojega imena oziroma firme v roku 15 dni od dneva spremembe.
(2)	 Če je zavarovalec spremenil naslov bivališča oziroma sedež ali svoje ime oziroma firmo, pa tega ni sporočil zavarovalnici, zadošča, da zavarovalnica obvestilo, ki ga 

mora sporočiti zavarovalcu, pošlje na naslov njegovega zadnjega znanega bivališča ali sedeža, ali ga naslovi na zadnje znano ime oziroma firmo.
(3)	 V primeru, da poskus vročitve priporočenega obvestila zavarovalcu ni bil uspešen (zaradi preselitve, odklonitve sprejema ipd.), zavarovalnica vrnjeno pošto šteje za 

vročeno in jo deponira na sedežu zavarovalnice. Zavarovalec se strinja, da se vrnjena nevročena priporočena pošiljka šteje za prejeto na dan prvega poizkusa vročitve 
ter da velja, da je zavarovalec z njeno vsebino seznanjen.

(4)	 V prejšnjem odstavku navedena domneva uspele vročitve ima na podlagi pogodbenega dogovora z zavarovalcem pravno veljavne učinke.

19. člen:    VARSTVO OSEBNIH PODATKOV 
(1)	 Zavarovalec v skladu z Zakonom o varstvu osebnih podatkov dovoljuje, da se njegovi osebni podatki uporabljajo v zbirki podatkov, ki jo vzpostavi, vodi in vzdržuje 

zavarovalnica in z njo kapitalsko povezana ter pooblaščena podjetja za zastopanje in posredovanje zavarovanj.
(2)	 Zavarovalec soglaša in pooblašča zavarovalnico oziroma katerokoli drugo osebo, ki s cesijo pridobi pravice iz zavarovalne pogodbe, da pri pristojnih državnih organih 

ali drugih institucijah opravi poizvedbe o naslovu bivališča, zaposlitve, premoženjskem stanju in prejemkih, ter jih uporabi, če je to za izvajanje pogodbe potrebno.
(3)	 Zavarovalec dovoljuje zavarovalnici oziroma katerikoli drugi osebi, ki s cesijo pridobi pravice iz zavarovalne pogodbe, posredovanje in zbiranje podatkov o morebitnem 

neizpolnjevanju njegovih obveznosti iz zavarovalne pogodbe tudi drugim finančnim ustanovam.
(4)	 Navedeni osebni podatki se bodo uporabljali le v času trajanja zavarovanja in z namenom obveščanja zavarovalca o novostih in ponudbah zavarovalnice. Zavarovalnica 

se obvezuje, da bo zdravstvene podatke, kot tudi vse druge osebne podatke, skrbno varovala v skladu z veljavno zakonodajo.

20. člen:    IZVENSODNO REŠEVANJE SPOROV
(1)	 Zoper odločitev zavarovalnice je dovoljena pritožba. Pritožba se vloži na tisto organizacijsko enoto zavarovalnice, kjer je bilo sklenjeno zavarovanje. Pritožba se lahko 

odda osebno, po pošti ali prek spletne strani zavarovalnice.
(2)	 Pritožbo obravnava pristojna pritožbena komisija v skladu s pravilnikom, ki ureja interni pritožbeni postopek zavarovalnice. Odločitev pritožbene komisije je dokončna 

in nadaljnji postopki pri zavarovalnici niso možni.
(3)	 V primeru nestrinjanja z odločitvijo pritožbene komisije se lahko nadaljuje postopek za izvensodno rešitev spora pri mediacijskem centru, ki deluje v okviru Slovenskega 

zavarovalnega združenja v določenih primerih pa tudi pred Varuhom pravic s področja zavarovalništva.
(4)	 Za izvajanje nadzora nad zavarovalnico je pristojna Agencija za zavarovalni nadzor, Trg republike 3, Ljubljana.

21. člen:    UPORABA ZAKONA IN KRAJEVNA PRISTOJNOST V PRIMERU SODNEGA SPORA
Za razmerja iz zavarovalne pogodbe se uporablja slovensko pravo. Za spore iz te zavarovalne pogodbe je krajevno pristojno sodišče po kraju organizacijske enote zavaro-
valnice, pri kateri je bila zavarovalna pogodba sklenjena.


